
UBND TỈNH YÊN BÁI CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
SỞ NỘI VỤ Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:           /SNV-XDCQ&CTTN Yên Bái, ngày        tháng 6 năm 2024

V/v trả lời ý kiến của công dân, doanh nghiệp 
trên Cổng Thông tin điện tử tỉnh

Kính gửi: Trung tâm Điều hành thông minh tỉnh Yên Bái

Sở Nội vụ nhận được Công văn số 132/TTĐHTM-CTTĐT ngày 10/6/2024 của 
Trung tâm Điều hành thông minh tỉnh về việc trả lời ý kiến của công dân, doanh nghiệp 
trên Cổng Thông tin điện tử tỉnh, sau khi nghiên cứu Sở Nội vụ trả lời công dân Bàn Thị 
Minh, địa chỉ huyện Lục Yên như sau: 

Câu hỏi: Vừa qua tôi thấy UBND tỉnh có quyết định phê duyệt vị trí việc làm 
công chức cấp xã, tuy nhiên theo tôi thấy vẫn chưa rõ ràng, cụ thể. Ví dụ như đối với 
cấp xã chức danh Địa chính thì có 02 người; văn hóa xã hội có 02 người. Việc phê 
duyệt chung như thế gây khó khăn cho công chức khi thực hiện nhiệm vụ. Ví dụ như 
công chức Văn hóa xã hội thì một người thực hiện mảng về Lao động -Thương binh và 
Xã hội, một người phụ trách mảng Văn hóa, thông tin, thể dục thể thao. Việc không quy 
định rõ nhiệm vụ giữa hai cán bộ gây ra tình trạng cha chung không ai khóc, ảnh 
hưởng rất lớn đến tiến độ công việc chung vì mỗi xã lãnh đạo lại giao phụ trách rất 
chung chung giữa hai cán bộ này, không phân chia cụ thể. 

Tôi kiến nghị trên cơ sở Nghị định đã có, cấp tỉnh, Sở Nội vụ, cấp huyện nên có 
hướng dẫn chi tiết, công tâm đối với từng chức danh cụ thể để cơ sở dễ thực hiện đồng 
thời công chức triển khai nhiệm vụ đúng quy định, chức năng góp phần thực hiện mục 
tiêu chung là phục vụ người dân, doanh nghiệp. Tôi xin cảm ơn!”.

Sở Nội vụ xin được trả lời công dân Bàn Thị Minh như sau:
Hiện nay, Uỷ ban nhân dân tỉnh đã ban hành Quyết định Phê duyệt danh mục vị 

trí việc làm đối với 11 chức vụ cán bộ, 06 chức danh công chức/01 xã, phường, thị trấn; 
bản mô tả công việc, khung năng lực của từng vị trí việc làm đối với cán bộ, công chức 
cấp xã đảm bảo theo đúng Nghị định số 33/2023/NĐ-CP ngày 10/6/2023 của Chính phủ 
quy định về cán bộ, công chức cấp xã và người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, 
ở thôn, tổ dân phố và hướng dẫn của Bộ Nội vụ về xây dựng vị trí việc làm đối với cán 
bộ, công chức cấp xã. 

Đối với kiến nghị của công dân, Sở Nội vụ tiếp thu ý kiến, sẽ đôn đốc Uỷ ban 
nhân dân cấp huyện sớm ban hành quy định nhiệm vụ cụ thể của từng chức danh công 
chức cấp xã cho phù hợp với đặc điểm và yêu cầu thực hiện nhiệm vụ của từng cấp xã, 
đảm bảo tất cả các lĩnh vực công tác đều có công chức phụ trách theo quy định tại 
khoản 7 Điều 11, Nghị định số 33/2023/NĐ-CP.
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Trên đây là nội dung trả lời câu hỏi của công dân trên Cổng thông tin điện tử tỉnh. 
Sở Nội vụ kính chuyển Trung tâm Điều hành thông minh tỉnh theo quy định./.

       

Nơi nhận:
- Như trên;
- Lưu: VT, XDCQ &CTTN.

 GIÁM ĐỐC

Nguyễn Văn Trọng
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